
위원회ㆍ부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

세 출 예 산 사 업 명 세 서

위원회: 행정안전위원회
부 서: 시민봉사과

정 책: 고객만족의 행정서비스 제공 (단위:천원)

2022년도 본예산 일반회계

시민봉사과 2,363,727 1,354,354 1,009,373

국 284,040

시 2,079,687

고객만족의 행정서비스 제공 1,605,102 631,902 973,200

국 284,040

시 1,321,062

신속정확한 민원업무 추진 428,891 434,499 △5,608

국 284,040

시 144,851

시민편의 대민행정서비스 제공 119,194 121,358 △2,164

201 일반운영비 15,066 16,414 △1,348

01 사무관리비

○민원실 게첩물 등 환경정비

○방문고객을 위한 운영비

○수족관 유지관리비

○공무원 친절교육 강사수당

○민원실 창구직원 근무복(동·하복)

02 공공운영비

○민원실 안심벨 요금

△1,34816,34815,000

3,000,000원 3,000

5,552,000원 5,552

2,148,000원 2,148

700,000원 700

200,000원*9명*2회 3,600

06666

5,500원*1대*12월 66

203 업무추진비 3,600 3,600 0

03 시책추진업무추진비

○민원행정 업무추진

03,6003,600

3,600,000원 3,600

207 연구개발비 26,000 26,000 0

01 연구용역비

○전화친절도 모니터링 용역

026,00026,000

26,000,000원 26,000

301 일반보전금 45,728 41,744 3,984

08 사회복무요원보상금

○봉급

○교통비

○중식비

12 기타보상금

○시민상담실 운영위원수당

3,98435,44439,428

29,290,000원 29,290

2,746,000원 2,746

7,392,000원 7,392

06,3006,300

6,300,000원 6,300

303 포상금 28,800 33,600 △4,800

01 포상금

○민원처리 마일리지제도 우수공무원 인센티브

△4,80033,60028,800

4,800,000원 4,800
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비교증감

위원회: 행정안전위원회
부 서: 시민봉사과

정 책: 고객만족의 행정서비스 제공 (단위:천원)

○친절유공공무원 인센티브 24,000,000원 24,000

여권사무대행경비지원(직접) 60,930 69,211 △8,281

국 35,273

시 25,657

101 인건비 50,318 63,016 △12,698

국 31,734

시 18,584

03 공무직(무기계약)근로자보수

○기본급

○수당

△12,69863,01650,318

29,326,000원 29,326

국 18,495

시 10,831

20,992,000원 20,992

국 13,239

시 7,753

201 일반운영비 5,000 6,195 △1,195

01 사무관리비

○여권관련 일반수용비

○여권행정 전산소모품 구입 및 수리

02 공공운영비

○여권업무 배상보험료

△1,1956,0004,805

3,805,000원 3,805

1,000,000원 1,000

0195195

195,000원 195

304 연금부담금등 5,612 0 5,612

국 3,539

시 2,073

01 연금부담금

○국민연금부담금

02 국민건강보험금

○건강보험부담금

04 공무직(무기계약)근로자고용보험료부담금등

○고용보험부담금

○산재보험부담금

2,26502,265

2,265,000원 2,265

국 1,428

시 837

1,92501,925

1,925,000원 1,925

국 1,214

시 711

1,42201,422

834,000원 834

국 543

시 291

588,000원 588
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위원회: 행정안전위원회
부 서: 시민봉사과

정 책: 고객만족의 행정서비스 제공 (단위:천원)

국 354

시 234

여권사무대행경비지원(지원) 248,767 243,930 4,837

국 248,767

308 자치단체등이전 248,767 243,930 4,837

국 248,767

01 자치단체경상보조금

○여권사무대행기관 보조금

4,837243,930248,767

248,767,000원 248,767

국 248,767

시민감동 서비스 강화 1,176,211 197,403 978,808

120미추홀콜센터 구축 및 운영 1,176,211 197,403 978,808

201 일반운영비 160,925 137,211 23,714

01 사무관리비

○120미추홀콜센터 일반수용비

○시스템 고도화 제안서평가위원회 수당

02 공공운영비

○120미추홀콜센터 운영관리

ㅇ120미추홀콜센터 상담 SW 유지보수

ㅇ120미추홀콜센터 시설장비 유지보수

ㅇ120미추홀콜센터 상담운영 공공요금

ㅇISO인증 사후관리 심사비

10,766010,766

9,716,000원 9,716

1,050,000원 1,050

12,948137,211150,159

150,159

42,718,700원 42,719

3,000,000원 3,000

8,575,000원*12월 102,900

1,540,000원 1,540

202 여비 1,520 1,520 0

01 국내여비

○120미추홀콜센터 업무추진 여비

01,5201,520

1,520,000원 1,520

207 연구개발비 1,013,766 0 1,013,766

01 연구용역비

○120미추홀콜센터 상담만족도 조사

02 전산개발비

○120미추홀콜센터 시스템 고도화

30,000030,000

30,000,000원 30,000

983,7660983,766

983,766,000원 983,766

기록물관리 선진화 716,387 683,696 32,691

기록관리운영 활성화 716,387 683,696 32,691

기록물 및 발간실, 문서민원실 운영 583,408 665,811 △82,403

201 일반운영비 218,398 217,301 1,097

01 사무관리비

○발간용품 구입비

0101,840101,840

68,000,000원 68,000
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위원회: 행정안전위원회
부 서: 시민봉사과

정 책: 기록물관리 선진화 (단위:천원)

○발간실 및 보존실 관리

○폐기대상 기록물 파쇄비용

○발간실 야간근무자 급량비

○정보공개제도 및 기록물관리 교육 강사수당

○정보공개 및 기록물평가심의회 위원수당

02 공공운영비

○민원실 우편물 발송요금

○시설장비유지비

○기록관리시스템 S/W 유지관리

21,000,000원 21,000

3,300,000원 3,300

4,800,000원 4,800

1,100,000원 1,100

3,640,000원 3,640

1,097115,461116,558

55,200,000원 55,200

46,000,000원 46,000

15,358,000원 15,358

202 여비 960 960 0

01 국내여비

○기록물관리기관 각종 회의참석 및 기록관리 지도

점검 여비

0960960

960,000원 960

206 재료비 14,050 14,050 0

01 재료비

○행정박물 보존용품 구입

○문서고 보존약품 구입

○문서고 분진제거 및 소독

014,05014,050

3,000,000원 3,000

2,050,000원 2,050

9,000,000원 9,000

207 연구개발비 338,000 238,000 100,000

01 연구용역비

○지방기록물관리기관 건립 타당성 연구용역비

02 전산개발비

○중요기록물 DB구축 연구개발비

100,0000100,000

100,000,000원 100,000

0238,000238,000

238,000,000원 238,000

405 자산취득비 12,000 195,500 △183,500

01 자산및물품취득비

○기록관리시스템 백신 라이선스 구입

△183,500195,50012,000

12,000,000원 12,000

시정자료 효율적 관리 및 운영 132,979 17,885 115,094

201 일반운영비 8,529 7,885 644

01 사무관리비

○행정자료실 정기간행물 구독료

○행정자료실 자료정리 용품

02 공공운영비

○자료관리시스템 유지보수

○항온항습기 유지보수

○행정자료실 운영

△8003,4402,640

10,000원*17종*12월 2,040

600,000원 600

1,4444,4455,889

95,800원*12월 1,150

1,539,000원 1,539

3,200,000원 3,200
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위원회: 행정안전위원회
부 서: 시민봉사과

정 책: 기록물관리 선진화 (단위:천원)

206 재료비 12,750 0 12,750

01 재료비

○도서식별용 RFID Tag

○행정자료실 회원증

12,750012,750

235원*50,000장 11,750

1,000원*1,000장 1,000

401 시설비및부대비 100,000 0 100,000

01 시설비

○행정자료실 환경개선 등

100,0000100,000

100,000,000원 100,000

405 자산취득비 11,700 10,000 1,700

01 자산및물품취득비

○사서용 데스크탑 리더기

○바코드라벨 프린터

02 도서구입비

○행정자료실 도서 구입

3,70003,700

2,600,000원*1대 2,600

1,100,000원*1대 1,100

△2,00010,0008,000

8,000,000원 8,000

행정운영경비 42,238 38,756 3,482

기본경비(시민봉사과) 42,238 38,756 3,482

부서운영비 42,238 38,756 3,482

201 일반운영비 25,288 24,386 902

01 사무관리비

○부서운영수용비

○기본업무수행급량비

90224,38625,288

12,240,000원 12,240

13,048,000원 13,048

202 여비 9,210 9,210 0

01 국내여비

○기본업무수행경비

09,2109,210

9,210,000원 9,210

203 업무추진비 7,740 5,160 2,580

04 부서운영업무추진비

○부서운영업무추진비

2,5805,1607,740

645,000원*12월 7,740


