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시민감사옴부즈만

위 원 회
개 요

□ 조 직 : 1위원회(시민감사옴부즈만위원회)

□ 인 력 : 32명(개방형4호 1명, 5급 6명, 6급 17명, 7급이하 8명), 정원외 6명(시간선택제임기제가급 6명)

□ 예 산 (단위 : 백만원)

구 분 2018 예산 2017 예산 증 감% % %

일반회계

계 404 99.9 414 100.0 △10 △2.4

행정운영경비 144 35.6 129 31.2 15 11.6

사 업 비 261 64.5 285 68.8 △24 △8.4

기관임무

시민의 입장에서 시정을 감시하고 시민의 권익을 보호



시민감사옴부즈만위원회

예산규모



시민감사옴부즈만위원회 414,436 404,346 △10,090

시민감사옴부즈만위원회부서 : 414,436 404,346 △10,090

시민참여 감사 활성화 및 시민권익보호 증진정책 : 285,000 260,762 △24,238

고충 및 생활민원의 적극적 해소 85,967 55,244 △30,723단위 :

(일반회계)

고충민원 적극적 조사처리 45,164 44,100 △1,064

23,100(100-201-01) 사무관리비

= 2,500ㅇ 고충민원 담당자 역량강화 교육

350,000원*2명*1회 = 700  · 강사료

6,000원*300부*1회 = 1,800  · 교재비

= 3,000ㅇ 찾아가는 고충민원서비스 운영

150,000원*1명*12회 = 1,800  · 회의참석수당

100,000원*1명*12회 = 1,200  · 자료검토수당

= 17,600ㅇ 민원조정 중재제도 운영

150,000원*4명*16회 = 9,600  · 외부배심원 회의참석수당

100,000원*4명*16회 = 6,400  · 외부배심원 자료검토수당

100,000원*1명*16회 = 1,600  · 주배심원 수당

21,000(100-203-03) 시책추진업무추진비

14,000,000원 = 14,000ㅇ 고충 민원조사활동 업무추진

7,000,000원 = 7,000ㅇ 민원조정·중재제도 운영

(단위 : 천원)2018 증  감 예 산 과 목 및   내 역2017부서·정책·단위·세부
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생활민원 점검체계 강화 10,803 11,144 341

1,144(100-201-01) 사무관리비

5,500원*117조 = 644ㅇ 표창장 제작 구매

100,000원*5점 = 500ㅇ 현장점검 물품구입

10,000(100-303-01) 포상금

= 10,000ㅇ 우수 기관 및 자치구 포상

1,000,000원*3개 기관 = 3,000  · 우수 기관 포상

1,000,000원*7개 자치구 = 7,000  · 우수 자치구 포상

시민참여감사로 투명성 제고 111,100 111,100 0단위 :

(일반회계)

시민감사 및 주민감사 활동지원 33,500 32,100 △1,400

16,100(100-201-01) 사무관리비

= 11,100ㅇ 감사청구심의회 운영

150,000원*7명*6회 = 6,300  · 회의참석수당

100,000원*7명*6회 = 4,200  · 자료검토수당

100,000원*6회 = 600  · 회의운영 소모품 구입

= 5,000ㅇ 감사·조사 외부 전문가 감사참여

250,000원*2명*10회 = 5,000  · 감사참여수당

16,000(100-203-03) 시책추진업무추진비

16,000,000원 = 16,000ㅇ 시민·주민감사 업무수행

공공사업 감시평가 활성화 77,600 79,000 1,400

67,000(100-201-01) 사무관리비

150,000원*35명*8회 = 42,000ㅇ 공공사업 현장감시활동 수당

150,000원*35명*4회 = 21,000ㅇ 공공사업 감시활동 평가 토론회

2,000,000원*2회 = 4,000ㅇ 시민참여옴부즈만 워크숍

12,000(100-203-03) 시책추진업무추진비

(단위 : 천원)2018 증  감 예 산 과 목 및   내 역2017부서·정책·단위·세부

2 시민감사옴부즈만위원회



12,000,000원 = 12,000ㅇ 공공사업 현장 감시활동 업무추진

시민감사옴부즈만위원회 역량강화 및 선진화 87,933 94,418 6,485단위 :

(일반회계)

시민감사옴부즈만위원회 역량강화 및 선진화 87,933 94,418 6,485

6,658(100-101-04) 기간제근로자등보수

= 6,658ㅇ  초단시간근로자보수

8,613원*14시간*4주*1명*12월 = 5,788  · 인부임

60,000원*12개월 = 720  · 교통비

6,508,000원*2.3% = 150  · 보험료

44,200(100-201-01) 사무관리비

4,000,000원*2회 = 8,000ㅇ 고충민원 및 시민·주민감사 직무 워크숍

= 31,200ㅇ 시민감사옴부즈만위원회 시민홍보

1,200,000원 = 1,200  · UCC 동영상 시민공모 심사수당 등

2,000원*5,000매 = 10,000  · 홍보물 제작·부착

20,000원*1,000부 = 20,000  · 시민권익구제 사례집 발간

5,000,000원 = 5,000ㅇ 시민감사옴부즈만위원회 활동성과 토론회 개최

10,000(100-202-03) 국외업무여비

5,000,000원*2명 = 10,000ㅇ 선진 옴부즈만제도 벤치마킹

30,960(100-204-03) 특정업무경비

= 30,960ㅇ 감사담당공무원 특정업무경비

100,000원*1명*12개월 = 1,200  · 4급

80,000원*31명*12개월 = 29,760  · 5급 이하

2,600(100-301-11) 기타보상금

= 2,600ㅇ UCC 동영상 시민공모 시상금

1,000,000원*1명 = 1,000  · 최우수

500,000원*2명 = 1,000  · 우수

300,000원*2명 = 600  · 장려

행정운영경비(시민감사옴부즈만위원회)정책 : 129,436 143,584 14,148

(단위 : 천원)2018 증  감 예 산 과 목 및   내 역2017부서·정책·단위·세부
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기본경비 129,436 143,584 14,148단위 :

(일반회계)

기본경비 129,436 143,584 14,148

89,472(100-201-01) 사무관리비

21,000원*32명*90% = 605ㅇ 기본사무종이류

5,000원*32명 = 160ㅇ 소규모수선비

280,000원*6대*90% = 1,512ㅇ 행정장비수리비

50,000원*5팀 = 250ㅇ 도서구입비

960,000원*35명*1.5 = 50,400ㅇ 주요업무추진급량비

= 32,295ㅇ 인쇄비 및 유인물제작비

161,900원*10회 = 1,619  · 민원관련 자료 인쇄

260,000원*12월*80% = 2,496  · 민원조사 업무계획서 인쇄

12,500원*350부*2회*80% = 7,000  · 민원처리 매뉴얼 등 인쇄

1,300,000원*2회*80% = 2,080  · 고충처리 시민만족도 유인물 제작

600,000원*12월 = 7,200  · 회의자료 등 인쇄

7,000,000원*1회 = 7,000  · 시의회 자료 인쇄

1,200,000원*2회 = 2,400  · 주요업무 계획서 발간

500,000원*5회 = 2,500  · 각종서식 등 인쇄

= 4,250ㅇ 민원조사활동 지원

100,000원*5팀 = 500  · 조사결과보고서 및 교육자료 인쇄

50,000원*5팀*12월 = 3,000  · 민원조사, 민원배심법정 등 자료수집

150,000원*5팀 = 750  · 시민불편살피미용 지번지도 구입

48,832(100-202-01) 국내여비

48,832,000원 = 48,832ㅇ 출장비

5,280(100-203-04) 부서운영업무추진비

= 5,280ㅇ 부서운영업무추진비

400,000원*1과*12월 = 4,800  · 정원 30인 이하

5,000원*8명*12월 = 480  · 정원 30인 초과 인원

(단위 : 천원)2018 증  감 예 산 과 목 및   내 역2017부서·정책·단위·세부
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