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부서: 민원여권과

정책: 주민 행정 편의 도모

단위: 민원행정 경쟁력 강화 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2020년도 추경 3 회 일반회계 민원여권과

민원여권과 312,734 345,642 △32,908

주민 행정 편의 도모 232,575 238,223 △5,648

민원행정 경쟁력 강화 63,259 79,737 △16,478

민원서비스 제공 30,803 32,135 △1,332

201 일반운영비 26,341 26,731 △390

02 공공운영비 7,278 7,668 △390

○무인민원발급기 시설장비유지비

5,850 6,240 △390경정 5,850,000원

203 업무추진비 0 850 △850

03 시책추진업무추진비 0 850 △850

○CS행정 활성화 추진 0 850 △850경정 0원

401 시설비및부대비 4,462 4,554 △92

01 시설비 4,462 4,554 △92

○민원실 비상벨 설치 4,462 4,554 △92경정 4,462,000원

증명민원통합창구 운영 19,486 20,932 △1,446

201 일반운영비 19,486 20,932 △1,446

02 공공운영비 2,954 4,400 △1,446

○시설장비유지비 2,954 4,400 △1,446

-통합증명발급기(4대) 등 유지보수

2,754 4,200 △1,446경정 2,753,520원

고객만족도 향상 12,970 26,670 △13,700

201 일반운영비 5,700 19,200 △13,500

01 사무관리비 5,700 19,200 △13,500

○전화친절도 외부모니터링 5,700 6,000 △300

○민원담당공무원 스트레스관리 프로그램운영

0 7,400 △7,400

○친절콘서트 0 5,500 △5,500

○공직자 친절교육 강사수당 0 300 △300

경정 5,700,000원

경정 0원

경정 0원

경정 0원

301 일반보전금 0 200 △200

12 기타보상금 0 200 △200

○고객불만 보상 0 200 △200경정 0원

기록정보 관리 167,653 154,653 13,000

기록물 관리 선진화 167,653 154,653 13,000

201 일반운영비 124,180 111,180 13,000

02 공공운영비 115,400 102,400 13,000

○공공요금 및 제세 113,000 100,000 13,000

-일반회계 우편요금(Pool)

112,600 99,600 13,000경정 112,600,000원

여권사무대행기관관리 1,663 3,833 △2,170
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부서: 민원여권과

정책: 주민 행정 편의 도모

단위: 여권사무대행기관관리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

여권사무대행기관 운영 1,663 3,833 △2,170

201 일반운영비 1,663 3,833 △2,170

01 사무관리비 1,363 3,533 △2,170

○일반수용비 1,363 3,533 △2,170

-여권각종서식 240 910 △670

-여권신청 접수증 0 600 △600

-여권택배 봉투 제작 150 1,050 △900

·봉투 150 900 △750

·택배 스티커 0 150 △150

경정 240,000원

경정 0원

경정 150,000원

경정 0원

행정운영경비(민원여권과) 79,749 107,009 △27,260

기본경비(민원여권과) 49,610 76,870 △27,260

기본경비(민원여권과) 49,610 76,870 △27,260

202 여비 32,410 59,670 △27,260

01 국내여비 32,410 59,670 △27,260

○기본업무 수행 여비 32,410 59,670 △27,260경정 32,410,000원
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