
부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 종합민원과
정책: 고객감동민원서비스혁신
단위: 시민을위한민원실운영 (단위:천원)

종합민원과 3,176,607 4,020,272 △843,665

국 536,777

도 99,670

시 2,540,160

고객감동민원서비스혁신 637,895 522,987 114,908

국 66,894

시 571,001

시민을위한민원실운영 330,599 236,373 94,226

친절서비스향상 74,000 75,020 △1,020

201 일반운영비 11,120 12,140 △1,020

01 사무관리비 9,440 9,440 0

○친환경 민원실 운영 2,460

o민원인용 도서구입비
600

o민원실 환경정비용품(청소도구 등)구입
360

o화분구입 및 관리 720

o민원인용 정수기 렌탈
780

○모유수유방 운영(소모품 구입)
180

○민원인용 팩스 및 컴퓨터 운영 2,600

○민원인용 복사기운영(용지, 토너 등) 2,000

o복사용지 구입 1,000

o토너,드럼 교체 및 수리
1,000

○익산사랑카드 발급기 운영 1,000

○아기주민등록증 발급기 운영 1,200

02 공공운영비 1,680 2,700 △1,020

○익산사랑카드 및 아기주민등록증 등기료 1,000

○유선방송 통신요금 80

○민원인용 컴퓨터 인터넷 요금
600

202 여비 60,480 60,480 0

01 국내여비 60,480 60,480 0

○민원업무추진 여비
60,480

203 업무추진비 1,000 1,000 0

03 시책추진업무추진비 1,000 1,000 0

○종합민원과 시책추진 1,000

303 포상금 1,400 1,400 0

01 포상금 1,400 1,400 0

○민원후견인 유공공무원 400

○민원처리 마일리지운영 우수공무원 포상 600
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50,000원*12월

30,000원*12월

120,000원*6월

65,000원*12월

15,000원*12월

200,000원*5회

6,600원*12월

50,000원*12월

140,000원*36명*12월



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 고객감동민원서비스혁신
단위: 시민을위한민원실운영 (단위:천원)

○국민신문고 접수처리 우수공무원 포상 400

신뢰받는 민원행정 256,599 161,353 95,246

201 일반운영비 53,105 51,774 1,331

01 사무관리비 52,375 50,820 1,555

○읍면동주민등록 등·초본 복사방해용지
구입 5,250

○읍면동 인감증명 복사방해용지 구입 7,100

○읍면동 주민등록 및 인감 물품구입 14,935

o신규 증발급신청서 655

o주민등록증 발급스티커(읍면동)
1,500

o지문채취기(읍면동) 850

o새주소 라벨테이프(읍면동)
5,390

o주민등록 사실조사 세대명부 가림판
1,600

o인감대장 구입(인감증명 신규신청용)
920

o인감대장 송부용 봉투 3,570

o인감대장 비닐커버 450

○수입증지(통합창구/수동) 인증기 운영 7,840

o수수료 인증기 리본
1,650

o인증기잉크 구입 1,320

o영수증발급 롤용지 구입
370

o민원접수 및 제증명 카드결제 수수료 4,500

○타 시·군·구 전입세대 태극기 지원
17,250

02 공공운영비 730 954 △224

○주민등록 및 인감 등기우편료 400

○통신요금 (민원실 비상벨,
통합순번대기시스템) 330

308 자치단체등이전 127,674 97,739 29,935

13 공기관등에대한경상적위탁사업비 27,674 27,739 △65

○차세대주민등록정보시스템 운영비 27,674

14 기타부담금 100,000 70,000 30,000

○주민등록증 발급대금
50,000

○모바일주민등록증 발급대금
50,000

405 자산취득비 75,820 11,840 63,980

01 자산및물품취득비 75,820 11,840 63,980

○읍면동 인증기 2,000

○신분증확인단말기 64,020
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35,000원*150박스

50,000원*30박스

50,000원*17대

15,400원*350개

2,000원*800개

23,000원*40속

137,500원*4대*3회

37,000원*2대*5회

11,500원*1,500개

5,000원*10,000매

10,000원*5,000매

2,000,000원*1대

970,000원*66대



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 고객감동민원서비스혁신
단위: 시민을위한민원실운영 (단위:천원)

○주민등록서명입력기 500

○주민등록증 새주소 라벨프린터
600

○주민등록 스캐너 700

○민원처리담당자 휴대용 보호장비 (녹음기)
8,000

신속,정확한 민원 발급 307,296 286,614 20,682

국 66,894

시 240,402

무인(통합)민원발급기 운영 214,778 164,718 50,060

201 일반운영비 166,778 164,718 2,060

01 사무관리비 114,118 113,808 310

○통합증명발급기 운영(5대) 5,580

o토너 구입 2,696

o소모품 구입 2,884

○무인민원발급기 운영 65,308

o부스 유지관리(18개소)
12,780

o복사방해용지 구입
5,460

o토너 구입 11,500

o무인경비용역비
34,848

o익산역 무인민원발급기 부지사용료
720

○무인민원발급기 장애인 편의기능 개선 37,840

○무인민원발급기 PC 업그레이드
4,290

○외국어지원 프로그램 설치
1,100

02 공공운영비 52,660 50,910 1,750

○무인민원발급기 신용카드리더기
유지보수료 1,500

○무인민원발급기 전기요금(8개소)
8,160

○서버 유지보수비 43,000

405 자산취득비 48,000 0 48,000

01 자산및물품취득비 48,000 0 48,000

○무인민원발급기 실외부스 구입(익산시청)
22,000

○무인민원발급기 PC 구입(윈도우10 기술지원
종료) 26,000

여권사무 대행경비 지원 4,272 5,017 △745

국 4,272

201 일반운영비 3,744 4,259 △515
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500,000원*1대

200,000원*3대

350,000원*2대

80,000원*100대

710,000원*18개소

65,000원*7박스*12월

121,000원*24개소*12월

60,000원*12월

330,000원*13대

1,100,000원*1대

5,000원*25개소*12월

85,000원*8개소*12월

22,000,000원*1대

2,000,000원*13대



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 고객감동민원서비스혁신
단위: 신속,정확한 민원 발급 (단위:천원)

국 3,744

01 사무관리비 3,544 4,059 △515

○여권관련 사무용품 구입 1,548

국 1,548

○여권업무추진 장비 유지보수비 700

국 700

○여권 업무추진 특근매식비
1,296

국 1,296

02 공공운영비 200 200 0

○여권업무 우편발송요금 200

국 200

202 여비 528 528 0

국 528

01 국내여비 528 528 0

○여권업무추진 출장여비(교육및워크숍포함)
528

국 528

가족관계등록사무처리 경비지원 62,622 92,056 △29,434

국 62,622

201 일반운영비 59,362 87,516 △28,154

국 59,362

01 사무관리비 58,602 86,416 △27,814

○가족관계등록 사무관리비(읍.면) 31,541

국 31,541

○가족관계등록 사무관리비 5,605

국 5,605

○가족관계등록 업무추진 특근매식비
3,456

국 3,456

○가족관계등록업무 장비유지보수 3,000

국 3,000

○가족관계등록업무추진 용지 등 구입(동) 15,000

국 15,000

02 공공운영비 760 1,100 △340

○가족관계등록업무처리용 휴대전화요금
360

국 360

○가족관계등록업무 우편발송요금 400

국 400

202 여비 3,260 4,540 △1,280

국 3,260

01 국내여비 3,260 4,540 △1,280
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9,000원*3명*4일*12월

264,000원*2명*1회

9,000원*4명*8일*12월

30,000원*1대*12월



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 고객감동민원서비스혁신
단위: 신속,정확한 민원 발급 (단위:천원)

○가족관계등록담당자 여비
980

국 980

○가족관계등록 업무추진 출장(워크숍포함)
1,000

국 1,000

○가족관계담당 실무교육(중앙및지방교육원)
1,280

국 1,280

가족관계등록 서비스 지원 25,624 24,823 801

101 인건비 24,574 23,773 801

04 기간제근로자등보수 24,574 23,773 801

○가족관계등록업무 기간제 인부임 24,574

o기본급 24,574

201 일반운영비 1,050 1,050 0

01 사무관리비 1,050 1,050 0

○폴라로이드카메라 필름 300

○폴라로이드사진 액자
750

지적 행정 구현 2,429,796 3,392,741 △962,945

국 424,228

도 99,670

시 1,905,898

지적정보화 및 전산화 1,870,885 1,975,759 △104,874

국 424,228

도 12,000

시 1,434,657

지적공부전산화 및 지적측량 정비 75,722 72,952 2,770

201 일반운영비 56,722 51,842 4,880

01 사무관리비 23,220 18,340 4,880

○지적측량기준점(도근점)매설 및 유지관리 20,000

○토지이용계획확인원 발급용 컬러 토너구입 1,800

○지적민원 복사용지 구입 920

○지적측량결과도, 지적공부결의서 영구문서
바인더 구입 500

02 공공운영비 33,502 33,502 0

○지적정리 우편요금 등 1,000

○부동산종합공부시스템 서버유지보수비
(SW포함) 32,502

202 여비 1,000 870 130

01 국내여비 1,000 870 130

○토지이동(지목변경 등) 추진 현지조사 여비 1,000

207 연구개발비 18,000 20,240 △2,240

02 전산개발비 18,000 20,240 △2,240
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40,800원*2명*12월

200,000원*5명*1회

320,000원*4명*1회

85,920원*286일*1명

5,000원*150개



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 지적 행정 구현
단위: 지적정보화 및 전산화 (단위:천원)

○지적공부자료 전산화추진(전산화용역비) 18,000

o토지이동신청서 전산화
3,000

o지적측량 결과도 전산화
15,000

연속지적도 정비사업 60,000 84,000 △24,000

국 30,000

도 12,000

시 18,000

308 자치단체등이전 60,000 0 60,000

국 30,000

도 12,000

시 18,000

13 공기관등에대한경상적위탁사업비 60,000 0 60,000

○연속지적도 정비 및 관리체계 구축 60,000

국 30,000

도 12,000

시 18,000

지적관리 4,500 10,000 △5,500

국 4,500

101 인건비 4,500 9,000 △4,500

국 4,500

04 기간제근로자등보수 4,500 0 4,500

○지적관리 추진 인부임 4,500

국 4,500

개별공시지가 조사(자체) 8,592 8,312 280

101 인건비 8,592 8,312 280

04 기간제근로자등보수 8,592 8,312 280

○개별공시지가 조사 추진 인부임
8,592

개별공시지가 조사(보조) 170,225 168,858 1,367

국 67,921

시 102,304

201 일반운영비 165,725 163,858 1,867

국 63,421

시 102,304

01 사무관리비 164,225 162,358 1,867

○감정평가 검증 수수료 148,425

국 57,921

시 90,504

○토지특성조사 복사용지 구입 3,700

○토지특성조사 토너 구입 1,700

○개별공시지가 홍보용 현수막 제작
5,400
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500원*6,000장

5,000원*3,000장

85,920원*100일*1명

60,000원*30개*3회



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 지적 행정 구현
단위: 지적정보화 및 전산화 (단위:천원)

○개별공시지가 추진 특근매식비 5,000

국 5,000

02 공공운영비 1,500 1,500 0

○개별공시지가의견제출 및 이의신청
우편요금 1,500

국 500

시 1,000

202 여비 4,500 5,000 △500

국 4,500

01 국내여비 4,500 5,000 △500

○개별공시지가 특성조사 업무추진 여비 4,500

국 4,500

개발부담금 부과관리 34,000 30,000 4,000

201 일반운영비 34,000 30,000 4,000

01 사무관리비 34,000 30,000 4,000

○개발부담금 부과징수시 개발비용 검증
15,000

○개발부담금 감정평가(매입가토지)
18,000

○공매행정비(부동산, 차량) 1,000

지적재조사사업 1,161,252 1,164,352 △3,100

201 일반운영비 101,252 104,352 △3,100

01 사무관리비 88,100 91,200 △3,100

○지적재조사사업 추진 복사용지 구입 500

○지적재조사사업 추진 토너구입 1,000

○지적재조사 홍보용 현수막
300

○지적재조사사업 물품구입(현장설명회) 800

○지적재조사측량기준점(도근점) 매설
7,500

○지적재조사사업 조정금 산정 감정평가
수수료 50,000

○지적재조사사업 도시계획도면 정비 수수료 22,000

○지적재조사지구 지구계분할 측량비 5,000

○필지당 공탁 수수료 1,000

02 공공운영비 13,152 13,152 0

○지적재조사 토지소유자 통지 등기우편료 13,152

301 일반보전금 1,060,000 1,060,000 0

14 기타보상금 1,060,000 1,060,000 0

○지적재조사사업 조정금 1,060,000

지적재조사사업 추진 321,807 341,631 △19,824

국 321,807

201 일반운영비 26,857 28,706 △1,849

국 26,857
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1,000,000원*15회

3,000,000원*6회

50,000원*6개*1회

30,000원*250점



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 지적 행정 구현
단위: 지적정보화 및 전산화 (단위:천원)

01 사무관리비 26,857 28,706 △1,849

○지적재조사사업 기준점 관측비 13,370

국 13,370

○지적재조사사업 운영비 13,487

국 13,487

202 여비 3,000 3,000 0

국 3,000

01 국내여비 3,000 3,000 0

○지적재조사 업무추진 3,000

국 3,000

308 자치단체등이전 291,950 309,925 △17,975

국 291,950

13 공기관등에대한경상적위탁사업비 291,950 309,925 △17,975

○지적재조사사업 측량 291,950

국 291,950

지적.토지관련 민원서비스(함열) 34,787 35,654 △867

201 일반운영비 15,787 16,654 △867

01 사무관리비 15,103 15,288 △185

○지적측량기준점일제조사
5,715

○지적측량기준점 설치 및 유지관리
6,000

○찾아가서 해결하는 맞춤형 친절행정운영
물품구입 1,200

○지적측량 결과도, 지적공부결의서
영구문서 바인더 구입 1,000

○지적민원 발급용 토너 및 복사용지구입 1,188

02 공공운영비 684 1,366 △682

○지적민원 우편요금 400

○지적서고 항온항습기 유지보수 218

○비상벨 인터넷 사용료
66

202 여비 1,000 1,000 0

01 국내여비 1,000 1,000 0

○소송수행, 지적민원, 토지이동 여비 1,000

207 연구개발비 18,000 18,000 0

02 전산개발비 18,000 18,000 0

○지적공부자료 전산화추진(전산화용역비) 18,000

공간정보 및 도로명 사업 558,911 1,416,982 △858,071

도 87,670

시 471,241

새주소 부여사업 143,581 170,552 △26,971

201 일반운영비 7,464 7,464 0

- 8 -

12,700원*450점

113,200원*53점

4,000원*30명*10회

5,500원*12월



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 지적 행정 구현
단위: 공간정보 및 도로명 사업 (단위:천원)

01 사무관리비 5,864 5,864 0

○주소정보 홍보물품 구입 3,000

○플로터(도면 인쇄) 컬러 토너구입
1,584

○플로터 롤용지 구입 1,280

02 공공운영비 1,600 1,600 0

○주소정보 건물번호판 부착 안내 등
우편요금 400

○스마트 KAIS 태블릿PC 통신요금
1,200

202 여비 1,150 1,150 0

01 국내여비 1,150 1,150 0

○주소정보 시설물 현장조사 1,150

401 시설비및부대비 72,500 68,500 4,000

01 시설비 72,500 68,500 4,000

○주소정보 안내시설물 설치(도로명판 등)
29,000

○주소정보 안내시설물 일제조사 용역
21,000

○주소정보 건물번호판 제작
2,500

○주소정보 사물주소판 설치
20,000

403 자치단체등자본이전 62,467 93,438 △30,971

02 공기관등에대한자본적위탁사업비 62,467 93,438 △30,971

○주소정보 관리시스템(KAIS) 차세대 구축 및
유지보수 26,600

○입체주소 구축 및 주소정보기본도
유지관리 35,867

주소정보 안내시설물 확충 및 유지관리 125,000 125,000 0

도 25,000

시 100,000

401 시설비및부대비 125,000 125,000 0

도 25,000

시 100,000

01 시설비 125,000 125,000 0

○주소정보체계 구축 및 유지관리
(도로명판 등) 125,000

도 25,000

시 100,000

재난위험지역 국가지점번호판 유지관리 23,000 23,000 0

도 6,900

시 16,100

401 시설비및부대비 23,000 23,000 0

도 6,900

- 9 -

396,000원*4개

25,000원*4대*12월

200,000원*145개

1,400원*15,000개

10,000원*250개

80,000원*250개



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 지적 행정 구현
단위: 공간정보 및 도로명 사업 (단위:천원)

시 16,100

01 시설비 23,000 23,000 0

○국가지점번호판 현장확인, 측량검증 및
재설치 23,000

도 6,900

시 16,100

재난위험지역 국가지점번호판 신규 설치 17,000 17,000 0

도 5,100

시 11,900

401 시설비및부대비 17,000 17,000 0

도 5,100

시 11,900

01 시설비 17,000 17,000 0

○재난위험지역 국가지점번호판 신규 설치 17,000

도 5,100

시 11,900

행정구역별 맞춤형 종합지도 제작 168,900 0 168,900

도 50,670

시 118,230

308 자치단체등이전 168,900 0 168,900

도 50,670

시 118,230

13 공기관등에대한경상적위탁사업비 168,900 0 168,900

○행정구역별 맞춤형 종합지도 제작 168,900

도 50,670

시 118,230

시설물 조사/탐사 DB구축 81,430 81,430 0

201 일반운영비 81,430 81,430 0

02 공공운영비 81,430 81,430 0

○GIS서버유지보수비(서버 및 HW/SW) 81,430

재무활동(종합민원과) 2,830 3,451 △621

보전지출 2,830 3,451 △621

보전지출 2,830 3,451 △621

802 반환금기타 2,830 3,451 △621

03 기타반환금등 2,830 3,451 △621

○개발부담금 조기납부분 환급금 2,830

행정운영경비(종합민원과) 106,086 101,093 4,993

국 45,655

시 60,431

인력운영비 66,656 65,323 1,333

국 45,655

시 21,001

개별공시지가 조사(인력운영비) 46,656 45,323 1,333

- 10 -



부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

부서: 종합민원과
정책: 행정운영경비(종합민원과)
단위: 인력운영비 (단위:천원)

국 25,655

시 21,001

101 인건비 46,656 45,323 1,333

국 25,655

시 21,001

03 공무직(무기계약)근로자보수 46,656 45,323 1,333

○개별공시지가 무기계약근로자 보수 46,656

국 25,655

시 21,001

여권사무대행경비지원(인력운영비) 20,000 20,000 0

국 20,000

101 인건비 20,000 20,000 0

국 20,000

03 공무직(무기계약)근로자보수 20,000 20,000 0

○여권업무 무기계약근로자 보수 20,000

국 20,000

기본경비 39,430 35,770 3,660

기본경비 39,430 35,770 3,660

201 일반운영비 26,950 26,950 0

01 사무관리비 26,950 26,950 0

○기타 사무관리비 15,786

○프린터 운영 7,600

○복사용지 구입 3,564

203 업무추진비 5,760 5,880 △120

04 부서운영업무추진비 5,760 5,880 △120

○부서운영업무추진비
5,760

405 자산취득비 6,720 2,700 4,020

01 자산및물품취득비 6,720 2,700 4,020

○PC 구입 6,720
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480,000원*12월

1,120,000원*6대


