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시민감사옴부즈만위원회

시민감사옴부즈만위원회
개 요

□ 조 직 : 1위원회(시민감사옴부즈만위원회)

□ 인 력 : 정원 47명(개방형3·4급 1명, 행정 4급 1명, 5급 이하 45명)

□ 예 산 (단위 : 백만원)

구 분 2025 예산 2024 예산 증 감% % %

일반회계
계 1,212 100.0 1,141 100.0 71 6.2

행정운영경비 188 15.5 163 14.3 25 15.3
사 업 비 1,025 84.5 978 85.7 47 4.8

기관임무

시민의 입장에서 시정을 감시하고 시민의 권익·인권 보호
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

시민감사옴부즈만위원회 1,141,155 1,212,037 70,882

부서 : 시민감사옴부즈만위원회
1,141,155 1,212,037 70,882

정책 : 시민 권익보호 강화 및 시민참여 활성화
544,152 540,788 △3,364

(일반회계)

단위 : 고충민원 및 청원의 적극적 해결 157,422 136,931 △20,491

고충민원 조사 처리
43,260 39,960 △3,300

(100-201-01) 사무관리비 25,960

ㅇ 고충민원 담당자 역량강화 교육 = 960

  · 강사료 360,000원*1명*1회 = 360

  · 교재비 6,000원*100부*1회 = 600

ㅇ 고충민원 조사 등 외부전문가 법률수당 등 지급 = 22,200

  · 법률자문료 200,000원*3명*37회 = 22,200

ㅇ 민원배심제 운영 = 2,800

  · 회의참석 수당 200,000원*5명*2회 = 2,000

  · 자료검토 수당 50,000원*5명*2회 = 500

  · 주배심 수당 100,000원*1명*2회 = 200

  · 소모품구입비 등 100,000원*1회 = 100

(100-203-03) 시책추진업무추진비 14,000

ㅇ 고충민원 조사활동 업무추진 8,000,000원 = 8,000

ㅇ 민원배심제 운영 6,000,000원 = 6,000

청원사항 처리
15,275 13,275 △2,000

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

(100-201-01) 사무관리비 13,275

ㅇ 청원심의회 운영 = 12,000

  · 회의참석 수당 200,000원*4명*10회 = 8,000

  · 서면심사 수당 100,000원*4명*10회 = 4,000

ㅇ 청원담당자 역량강화 교육 = 1,275

  · 자료집 5,000원*170권*1회 = 850

  · 소모품 구입비 등 2,500원*170명*1회 = 425

현장민원 점검 및 평가
23,887 83,696 59,809

(100-201-01) 사무관리비 17,696

ㅇ 담당자 역량강화 교육, 간담회 및 워크샵, 대시민 홍보 = 13,456

  · 현장민원 대시민 홍보비 11,456,000원 = 11,456

  · 현장민원 담당자 간담회 및 워크숍 1,000,000원 = 1,000

  · 교재비 1,000원*1,000권 = 1,000

ㅇ 평가위원회 운영 = 1,250

  · 외부 위원평가 수당 200,000원*5명 = 1,000

  · 평가위원회 운영비 250,000원*1회 = 250

ㅇ 현장민원 시상식 개최 = 2,990

  · 표창장 제작 5,500원*180명 = 990

  · 시상식 개최비 2,000,000원*1회 = 2,000

(100-303-01) 포상금 6,000

ㅇ 현장민원 평가 포상 6,000,000원 = 6,000

(100-308-01) 자치단체경상보조금 60,000

ㅇ '내지역지킴이' 운영비 지원 = 60,000

  · 활동물품(활동가방 등) 10,000원*4,000명 = 40,000

  · 홍보물 등 인쇄비 5,000원*4,000명 = 20,000

(일반회계)

단위 : 시민참여 활성화 244,300 248,589 4,289

시민감사 및 주민감사
34,200 34,500 300

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

(100-201-01) 사무관리비 18,500

ㅇ 감사청구 심의회 운영 = 7,000

  · 회의참석 수당 200,000원*7명*4회 = 5,600

  · 자료검토 수당 50,000원*7명*4회 = 1,400

ㅇ 감사·조사 등 외부 전문가 참여수당 = 6,000

  · 전문가 참여수당 200,000원*3명*10회 = 6,000

ㅇ 법률자문단 자문회의 운영 = 5,500

  · 자문회의 참석수당 200,000원*50명*2회*25% = 5,000

  · 자료집 제작 및 행정사무용품 500,000원 = 500

(100-203-03) 시책추진업무추진비 16,000

ㅇ 시민·주민감사 업무 추진 16,000,000원 = 16,000

공공사업 감시평가
172,500 170,700 △1,800

(100-201-01) 사무관리비 158,700

ㅇ 공공사업 감시활동 수당 = 100,000

  · 중점 및 일반감시 활동 200,000원*100명*2회 = 40,000

  · 청렴계약 참관 활동 200,000원*100명*3회 = 60,000

ㅇ 시민참여옴부즈만 운영 = 57,500

  · 간담회 및 워크숍 참석수당 200,000원*100명*4회*70% = 56,000

  · 현수막, 교재비 등 소모품 구입비 1,500,000원 = 1,500

ㅇ 공공사업 감시평가 외부전문가 법률자문 수당

200,000원*3명*2회 = 1,200

(100-203-03) 시책추진업무추진비 12,000

ㅇ 공공사업 현장 감시활동 업무추진 12,000,000원 = 12,000

시민감사옴부즈만위원회 누리집 운영
37,600 43,389 5,789

(100-201-01) 사무관리비 600

ㅇ 통신사 인증비용 600,000원 = 600

(100-201-02) 공공운영비 42,789

ㅇ 상용소프트웨어 유지관리비 = 5,975

  · 웹서버소프트웨어 6,564,800원*16% = 1,051

  · 와스서버소프트웨어 5,123,200원*16% = 820

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

  · 통합로그인소프트웨어 6,650,000원*16% = 1,064

  · 인증처리소프트웨어 19,000,000원*16% = 3,040

ㅇ 시민감사옴부즈만위원회 누리집 운영 36,814,000원 = 36,814

(일반회계)

단위 : 위원회 직무역량 및 위상 강화 142,430 155,268 12,838

위원회 직무 역량강화 및 홍보확대
121,446 137,718 16,272

(100-101-04) 기간제근로자등보수 16,268

ㅇ 초단시간근로자 보수 = 16,268

  · 인부임 11,779원*14시간*4주*2명*12개월 = 15,831

  · 고용보험료 15,831,000원*1.75% = 278

  · 산재보험료 15,831,000원*1.0% = 159

(100-201-01) 사무관리비 46,090

ㅇ 고충민원 및 시민주민 감사 직무 워크숍 = 2,000

  · 민원 및 감사 관련 직무 워크숍 2,000,000원*1회 = 2,000

ㅇ 위원회 홍보 확대 = 40,100

  · 대시민 홍보 강화 광고비(리플릿, 포스터 및 기념품 등)

29,700,000원 = 29,700

  · 연차보고서 제작 10,400,000원 = 10,400

ㅇ 자치구 옴부즈만 직무역량 강화 워크숍 3,990,000원*1회 = 3,990

(100-204-02) 특정업무경비 45,360

ㅇ 감사담당 공무원 특정업무 경비 = 45,360

  · 4급 100,000원*1명*12개월 = 1,200

  · 5급 이하 80,000원*46명*12개월 = 44,160

(100-308-13) 공기관등에대한경상적위탁사업비 30,000

ㅇ 시민접점매체 활용 대시민 홍보 30,000,000원 = 30,000

국제 옴부즈만과의 교류협력 활성화
20,984 17,550 △3,434

(100-201-01) 사무관리비 5,500

ㅇ 번역비 및 통역비 = 5,500

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

  · 연례보고서 및 뉴스레터 번역비 750,000원*2회 = 1,500

  · 세계옴부즈만협회 이사회 통역비 800,000원*2일*1회 = 1,600

  · 아시아옴부즈만협회 총회 통역비 800,000원*3일*1회 = 2,400

(100-202-03) 국외업무여비 10,000

ㅇ 해외 옴부즈만기관 운영사례 교류 5,000,000원*2명 = 10,000

(100-310-02) 국제부담금 2,050

ㅇ 연회비 및 총회 참가비 = 2,050

  · 세계옴부즈만협회 연회비 600,000원 = 600

  · 아시아옴부즈만협회 연회비 1,450,000원 = 1,450

정책 : 시민 인권보호 및 권리증진
433,515 483,740 50,225

(일반회계)

단위 : 시민 인권증진 및 인권의식 확산 433,515 483,740 50,225

서울특별시 인권위원회 운영
61,940 27,100 △34,840

(100-201-01) 사무관리비 27,100

ㅇ 위원회 회의 운영 = 23,600

  · 정기회 참석수당 200,000원*12명*4회 = 9,600

  · 소위원회 참석수당 200,000원*4명*8회 = 6,400

  · 안건검토수당 100,000원*4회 = 400

  · 위원회 운영비 600,000원*12회 = 7,200

ㅇ 인권위원회 활동보고서 제작 3,500,000원*1회 = 3,500

시민인권침해구제위원회 운영
29,940 29,940 0

(100-201-01) 사무관리비 29,940

ㅇ 시민인권침해구제위원회 회의 운영 = 26,260

  · 위원회 정기회 운영 200,000원*9명*12회 = 21,600

  · 위원회 임시회 운영 50,000원*2회*9명 = 900

  · 민간조사 전문가 조사지원 200,000원*10회 = 2,000

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

  · 외부전문가 자문수당 100,000원*12회 = 1,200

  · 회의 운영비 560,000원 = 560

ㅇ 시민인권배심원제 운영 = 3,680

  · 배심원 및 참고인 참석수당 100,000원*17명*2회 = 3,400

  · 사무용품 등 운영경비 140,000원*2회 = 280

인권감수성 향상을 위한 인권교육
62,460 112,600 50,140

(100-201-01) 사무관리비 112,600

ㅇ 서울인권아카데미 운영 = 10,800

  · 본청교육 500,000원*11회 = 5,500

  · 찾아가는 인권교육 240,000원*5회 = 1,200

  · 모니터링비 1,500,000원 = 1,500

  · 교육 운영비 2,600,000원 = 2,600

ㅇ 인권교육 콘텐츠 개발 48,000,000원 = 48,000

ㅇ 인권강사양성 = 48,000

  · 기본과정 24,000,000원 = 24,000

  · 심화과정 24,000,000원 = 24,000

ㅇ 선정위원회 운영 200,000원*7명*2회 = 2,800

ㅇ 자문회의 운영 150,000원*5명*4회 = 3,000

인권정책 홍보 강화
6,000 19,900 13,900

(100-201-01) 사무관리비 19,900

ㅇ 인권정책 홍보 자료 제작 = 19,900

  · 서울시민 인권보고서 등 제작 19,900,000원*1회 = 19,900

서울시민 인권실태조사
97,200 97,200 0

(100-201-01) 사무관리비 97,200

ㅇ 인권 현안 실태조사 45,000,000원*2회 = 90,000

ㅇ 실태조사 선정 등 위원회 운영 = 7,200

  · 위원회 참석수당 200,000원*4명*4회*2건 = 6,400

시민감사옴부즈만위원회
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부서·정책·단위·세부 2024 2025 증  감 예 산 과 목 및   내 역 (단위 : 천원)

  · 회의 운영비 100,000원*4회*2건 = 800

인권 현장체험프로그램 개발 · 운영
47,800 44,200 △3,600

(100-201-01) 사무관리비 44,200

ㅇ 바닥동판(표지석) 및 조형물 유지보수 = 8,200

  · 인권 조형물 유지보수 750,000원*2개 = 1,500

  · 유실 바닥동판 제작 및 설치 2,000,000원*2개 = 4,000

  · 바닥동판 및 남산안내판 세척 300,000원*9개 = 2,700

ㅇ 인권현장 탐방 프로그램 운영 34,500,000원 = 34,500

ㅇ 위원회 및 자문회의 운영비 1,500,000원 = 1,500

범죄피해자 보호 지원
113,100 136,200 23,100

(100-201-01) 사무관리비 1,800

ㅇ 지원사업 선정심사위원회 운영 = 1,800

  · 심의위원회 참석 수당 200,000원*8명 = 1,600

  · 회의 운영비 200,000원*1회 = 200

(100-307-02) 민간경상사업보조 134,400

ㅇ 지원사업 선정단체 사업비 지원 134,400,000원 = 134,400

인권지킴이단 운영
5,000 5,000 0

(100-201-01) 사무관리비 5,000

ㅇ 인권지킴이단 운영 = 5,000

  · 인권지킴이단 변호사 등 활동수당 200,000원*2명*10회 = 4,000

  · 역량강화 및 현장활동 물품구입 100,000원*10회 = 1,000

인권영향평가제도 운영
10,075 11,600 1,525

(100-201-01) 사무관리비 11,600

ㅇ 인권영향평가 자문단 운영 = 6,000

  · 대면회의 참석수당 200,000원*6명*4회 = 4,800
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  · 서면자문 심사수당 100,000원*6명*2회 = 1,200

ㅇ 인권경영평가 자문단 운영 = 2,100

  · 대면회의 참석수당 200,000원*5명*1회 = 1,000

  · 현장점검 수당 200,000원*3명*1회 = 600

  · 서면점검 수당 100,000원*5명*1회 = 500

ㅇ 자문단 운영비 100,000원*5회 = 500

ㅇ 인권경영평가 직무관련 워크숍 3,000,000원 = 3,000

정책 : 행정운영경비(시민감사옴부즈만위원회)
126,348 187,509 61,161

(일반회계)

단위 : 기본경비 126,348 187,509 61,161

기본경비
126,348 187,509 61,161

(100-201-01) 사무관리비 131,009

ㅇ 기본 사무용 종이류 23,000원*50명*90% = 1,035

ㅇ 소규모 수선비 5,000원*50명 = 250

ㅇ 행정장비 수리비 280,000원*11대*90% = 2,772

ㅇ 도서구입비 50,000원*8팀 = 400

ㅇ 주요업무추진 급량비 1,080,000원*50명*150% = 81,000

ㅇ 인쇄비 및 유인물 제작비 등 42,552,000원 = 42,552

ㅇ 민원 조사활동 지원 3,000,000원 = 3,000

(100-201-02) 공공운영비 1,200

ㅇ 관용차량 유지관리 100,000원*1대*12월 = 1,200

(100-202-01) 국내여비 35,000

ㅇ 국내여비(관내, 관외) 1,400,000원*50명*50% = 35,000

(100-203-01) 기관운영업무추진비 6,500

ㅇ 3·4급 6,500,000원 = 6,500

(100-203-04) 부서운영업무추진비 6,000

ㅇ 정원 31인 이상 500,000원*12월 = 6,000

(100-204-01) 직책급업무수행경비 7,800
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ㅇ 3·4급 500,000원*1명*12월 = 6,000

ㅇ 4급(무보직) 150,000원*1명*12월 = 1,800
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