
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 허가민원과

정책: 민원서비스 개선

단위: 대민서비스 향상 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

허가민원과 556,115 567,795 △11,680

국 75,156 75,156 0

시 480,959 492,639 △11,680

민원서비스 개선 390,216 401,896 △11,680

국 75,156 75,156 0

시 315,060 326,740 △11,680

대민서비스 향상 390,216 401,896 △11,680

국 75,156 75,156 0

시 315,060 326,740 △11,680

고객만족 민원처리(민원소통과) 124,683 129,223 △4,540

201 일반운영비 77,441 78,981 △1,540

01 사무관리비 65,059 66,599 △1,540

○운영수당 1,680 3,220 △1,540

－공공갈등관리 심의위원회 위원수당 0 1,540 △1,540

202 여비 0 3,000 △3,000

01 국내여비 0 3,000 △3,000

○정책특별보좌관 업무추진 여비 0 2,000 △2,000

○과장 업무추진 여비 0 1,000 △1,000

고객만족 민원처리 13,890 21,030 △7,140

201 일반운영비 11,469 11,930 △461

03 행사운영비 39 500 △461

○민원대행업체 업무협의 간담회 39 500 △461

202 여비 421 6,300 △5,879

01 국내여비 421 6,300 △5,879

○개발행위허가1팀 업무추진 여비 0 3,500 △3,500

○개발행위허가2팀 업무추진 여비 421 2,800 △2,379

301 일반보전금 0 800 △800

09 행사실비지원금 0 800 △800

○민원대행업체 업무협의 간담회 참석자 급식비 0 800 △800
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